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¢Compraste articulos
en linea durante
la cuarentena?

Si No

COMPRAS EN LINEA
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¢ Cual de estos beneficios
prefieres de
comprar en linea?

Nueva manera de comprar
Larga gama de productos y servicios

Rapidez en el
tiempo de entrega

Precios

Calidad del servicio al cliente
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Al comprar en linea,
prestas mas atencion
a los precios?

Si No

13%

\ JCDecaux

*Fuente: Encuestas realizadas a través de las redes sociales de JCDecaux Colombia.
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¢Prevés seguir
comprando en linea?
Si No
J




